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¿CUALITATIVOS O
CUANTITATIVOS?
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INDICADOR

Nos permite contar una historia de
cambio en las personas y el entorno a

través de números, cualitativos y
cuantitativos
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de Impacto



¿QUÉ QUIERO MEDIR?

Queremos medir si tras participar en el
programa se 

“Incrementan las habilidades sociales”

de los participantes. 
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Ejemplo



INDICADOR

Depende de la opinión de la persona.

Ejemplo. “Encuesta de valoración de los
participantes sobre su capacidad de
comunicación (y resto de habilidades

sociales que se consideren)”

De 0 a 10, que el 80% de participantes
de una respuesta por encima del 8.
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Cualitativo / Subjetivo



TRESDOSU.COM

INDICADOR
Cuantitativo / Objetivo

Se obtiene un resultado no subjetivo.

Ejemplo. “Número de nuevas amistades
creadas”

Registro de nuevas amistades.
Conseguir 3 de media por participante



¿Qué indicadores
utilizas más?

Los dos son importantes y se
complementan
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Consultora en
medición de

impacto


